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संÉया-31/2020/273/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016टȣ.सी. 
Ĥेषक, 
 नवनीत सहगल 
 अपर मुÉ य सͬचव, 
 उƣर Ĥदेश शासन। 
सेवा मɅ,  

1-समèत अपर मुÉय सͬचव/Ĥमुख सͬचव/सͬचव, 
  उ0Ĥ0 शासन। 

 2-आयुÈत एवं Ǔनदेशक, 
   उɮयोग एवं उɮयम Ĥो×साहन Ǔनदेशालय उ0Ĥ0, 
   कानपुर।  

3-समèत ͪवभागाÚय¢, उ0Ĥ0। 
4-समèत मÖडलायुÈत, उ0Ĥ0। 
5-समèत िजलाͬधकारȣ, उ0Ĥ0। 

सूêम, लघु एवं मÚयम उɮयम अनुभाग-2    लखनऊ: Ǒदनांक: 25  अगè त, 2020 

ͪवषयः- Ĥदेश के शासकȧय ͪवभागɉ एवं उनके अधीनèथ संèथाओं मɅ मैनपावर (आउटसोͧसɍग 
ऑफ मैनपावर) तथा अÛय उपलÞध सेवाओं के Đय के ͧलए भारत सरकार ɮवारा 
ͪवकͧसत गवन[मेÖट-ई-माकȶ टÜलेस, जेम (GeM) कȧ åयवèथा लागू ͩकये जाने हेतु 
Ǒदशा-Ǔनदȶश। 

महोदय, 

 उपयु [Èत के सàबÛध मɅ अवगत कराना है ͩक शासकȧय ͪवभागɉ एवं उनके अधीनèथ 
संèथाओं मɅ सामाĒी के Đय तथा सेवाओं कȧ आपूǓत [ हेतु Ĥदेश सरकार ने भारत सरकार 
ɮवारा ͪवकͧसत गवन[मेÖट-ई-माकȶ टÜलेस, जेम (GeM) को शासनादेश संÉया-
11/2017/523/18-2-2017-97(ल.उ.)/2016, Ǒदनांकः 23.08.2017 ɮवारा अंगीकृत ͩकया 
गया है। काͧम[क ͪवभाग ɮवारा उÈत शासनादेश के Đम मɅ उƣर Ĥदेश के शासकȧय ͪवभागɉ 
एवं उनके अधीनèथ संèथाओं मɅ मैनपावर के Đय (आउटसोͧसɍग ऑफ मैनपावर) के ͧलए 
भारत सरकार ɮवारा ͪवकͧसत गवन[मेÖट-ई-माकȶ टÜलेस, जेम (GeM) कȧ åयवèथा लागू ͩकये 
जाने के सàबÛध मɅ शासनादेश संÉया-8/2019/20/1/91-का-2/2019, Ǒदनांक 18.12.2019 
जारȣ ͩकया गया है। इस शासनादेश के Ĥèतर-7 मɅ सूêम, लघु एवं मÚयम उɮयम तथा 
सेवायोजन ͪवभागɉ से शासनादेश मɅ दȣ गई åयवèथा के सàबÛध मɅ संगत काय[वाहȣ 
सुǓनिæचत कराने कȧ अपे¢ा कȧ गई है। 

2- उãलेखनीय है ͩक शासनादेश संÉया-8/2019/20/1/91-का-2/2019, Ǒदनांक 
18.12.2019 के Ĥèतर-5 के अनुसार मैनपावर आउटसोͧसɍग हेतु समय-समय पर राÏय 
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सरकार के ͪवͧभÛन ͪवभागɉ ɮवारा नाͧमत एजɅͧसया यथा-
ĮीĚान/अपĚान/डूडा/यूपीडेèको/यूपीएसआईसी इ×याǑद के माÚयम से वत[मान मɅ Ĥचͧलत 
आउटसोͧसɍग åयवèथा से सàबिÛधत समèत आदेश Ǔनरèत कर Ǒदये गये हɇ। अतः Ĥदेश के 
समèत शासकȧय ͪवभागɉ एवं उनके अधीनè थ संèथाओ/ंǓनगमɉ/उपĐमɉ आǑद मɅ जेम पोट[ल 
के माÚयम से अǓनवाय[ Ǿप से ǒबड के माÚयम से हȣ मैनपावर आउटसोͧसɍग कȧ åयवèथा कȧ 
जायेगी, िजस हेतु Ǒदशा-Ǔनदȶश Ǔनàनवत ्  हैः- 

1- शासनादेश संÉया-8/2019/20/1/91-का-2/2019, Ǒदनांक 18.12.2019  के 
Ĥè तर-3(1) के अनुसार सेवा Ĥदाता ɮवारा सàभाͪवत काͧम[क से ͩकसी भी 
Ĥकार कȧ धनराͧश लेना पूण[तः विज[त है। सेवा मɅ रखे जाने के बाद समय से 
एवं पूण[ भुगतान न करने के संबंध मɅ Đेता ͪवभाग को सेवा Ĥदाता के 
ͪवǾɮध कोई भी ͧशकायत ĤाÜ त होने पर डीͧलिèटंग कȧ काय[वाहȣ करने का 
अͬधकार Đेता ͪवभाग/एजɅसी को होगा। Đेता ͪवभाग उÈ त काय[वाहȣ से जेम, 
भारत सरकार को अवगत करायेगा। 

2- उÈत शासनादेश के Ĥèतर-3(2) के अनुसार ͩकसी भी Ĥकार कȧ अǓनयͧमता 
को रोकने के ͧलए सेवा Ĥदाता ɮवारा अßयͬथ[यɉ का चयन अǓनवाय[ Ǿप से 
सेवायोजन पोट[ल sewayojan.up.nic.in के माÚयम से वǐरç ठता के आधार पर 
ͩकया जायेगा। सेवायोजन ͪवभाग अपने पोट[ल पर यह सुǓनिæचत करेगा ͩक 
एक हȣ å यिÈत मã टȣपल पंजीकरण न करा सकɅ । 

3- उÈत शासनादेश के Ĥèतर-3(3) के अनुसार आउटसोͧसɍग के माÚ यम से 
सेवायोिजत होने के उपराÛ त ͩकसी कमȸ को सेवा Ĥदाता è वमेव बदल नहȣं 
सकता। अनुशासनहȣनता तथा दÖडनीय अपराध आǑद कȧ िèथǓत मɅ Đेता 
ͪवभाग कȧ सहमǓत के पæचात हȣ चयǓनत/काय[रत कम[चाǐरयɉ को सेवाĤदाता 
ɮवारा हटाया जा सकेगा। 

4- उÈत शासनादेश के Ĥèतर-3(4) के अनुसार जेम के माÚ यम से हȣ 
आउटसोͧसɍग ्  कमȸ लेने कȧ अǓनवाय[ता ͩकये जाने से वत[मान मɅ काय[ कर रहे 
कͧम[यɉ कȧ ǓनरÛ तरता बाͬधत नहȣं कȧ जायेगी। वत[मान मɅ काय[ कर रहे 
आउटसोस[  कͧम[यɉ को हȣ जेम पोट[ल ɮवारा चयǓनत सेवाĤदाताओं ɮवारा रखा 
जायेगा। इस हेतु काय[रत कम[चाǐरयɉ कȧ सेवा के सà बÛ ध मɅ संतुç ट Ĥमाण 
पğ Đेता ͪवभाग ɮवारा सेवाĤदाता को उपलÞ ध कराया जायेगा। केवल नवीन 
कͧम[यɉ का चयन सेवायोजन पोट[ल से हȣ अǓनवाय[ Ǿप से ͩकया जायेगा। 

5- उÈत शासनादेश के Ĥèतर-4(1) के अनुसार काͧम[कɉ को ͪवलàब से  भुगतान 
को रोकने के ͧलए Đेता ͪवभाग ɮवारा आउटसोͧसɍग एजेÛसी को उपलÞध  
करायी गयी धनराͧश पर 18 ĤǓतशत Þयाज व पेनाãटȣ लगायी जायेगी।  
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6- उÈत शासनादेश के Ĥèतर-4(3) के अनुसार अßयͬथ[यɉ कȧ तैनाती के ͧलये 
सेवायोजन ͪवभाग ɮवारा तैयार ͩकये गये पोट[ल से कैÛ डीडैɪस को वǐरçठता 
Đम के अंतग[त चयन ͩकये जाने हेत,ु सेवाĤदाता से ͪवभागɉ ɮवारा कͧम[यɉ कȧ 
माँग के अनुसार यथा एक कमȸ के ͧलये पोट[ल से पाँच आवेदनकता[ओं तथा 2 
या 2 से अͬधक कͧम[यɉ कȧ माँग पर तीन गुना परÛत ु Ûयूनतम दस 
आवेदनकता[ओं मɅ से चयन ͩकया जायेगा। सेवाĤदाता ɮवारा एक पारदशȸ 
å यवè था बनाकर उनकȧ ¢मता, योÊ यता पर मूã याकंन करते हु ये चयन ͩकया 
जायेगा िजसमɅ Đेता ͪवभाग कȧ भागीदारȣ सुǓनिæचत कȧ जायेगी।   

 ( उपरोÈ त åयवèथा के ͧलये जेम, भारत सरकार ने उÈत ͪवͧशçट शतɏ 
Additional Terms and Conditions(ATC) के Human Resource and Payment 

clause के अंतग[त सिàमͧलत कर लȣ गयी है। इन शतɟ को ǒबड बनाते समय 
Đेता ͪवभाग ɮवारा अǓनवाय[ Ǿप से सिàमͧलत ͩकया जायेगा)  

       7- जेम पोट[ल पर पंजीकृत Đेता ͪवभाग अपनी बायर आई0डी0 से जेम पर 
लाͬगन करके  सͪव[स सेÈ शन मɅ जाकर “मैनपावर ǐरसोस[ आउटसोͧसɍग 
सͪव[सेस”'' का चयन करेगा।  

       8- Đेता ͪवभाग त×पæचात ्  सàबिÛधत सेवा के Service Level Agreement 
(SLA) कȧ शतɟ के अनुसार Ǔनधा[ǐरत ͩफã टर का उपयोग करते हु ए जेम पोट[ल 
पर अǓनवाय[ Ǿप से ǒबड Ýलोट करेगा।  

       9-   जेम पोट[ल पर यह å यवè था है ͩक कोई Đेता यǑद अपने अनुǾप नई शत[ 
जोड़कर ǒबड ĤाÜ त करना चाहता है तो वह जेम पर नई शत[ का सुझाव Ĥेͪषत 
कर सकता है और जेम ɮवारा शत[ को उपयुÈ त पाये जाने पर Đेता ͪवशेष के 
ͧलए अथवा सामाÛ य Ǿप से ǒबड मɅ जोड़ा जा सकता है। इस Ĥकार कͧम[यɉ से 
जबरदè ती यǑद कोई धनराͧश सेवाĤदाता लेने का Ĥयास करता है तो 
सेवाĤदाता पर काय[वाहȣ कȧ शत[ जोड़ी जा सकती है। 

3. सेवा Ĥदाता हेतु अह[ताए:ं- 

1- ͪवͧभÛ न सेवाओं के ͧलये सेवा Ĥदाता कȧ अह[ताएं जेम पोट[ल पर पूव[ से 
Ǔनधा[ǐरत है। उदाहरण- यǑद ǒबड कȧ अनुमाǓनत लागत 1 करोड़ है तो Đेता 
ͪवभाग Û यनूतम धनराͧश Ǿ0 50 हजार एवं अͬध कतम Ǿ0 5 लाख EMD/FDR 
के Ǿप मɅ मांग कर सकता है। 
उÈत के Đम मɅ Ǔनàनवत åयवèथा कȧ जाती है- 
 

Đ0सं0 Ǔनͪवदा मूãय ई0एम0डी0@,Q0Mh0vkj0 धनराͧश   
1- 5 लाख से 1 करोड़ Ǿपये तक 

 
0.5 ĤǓतशत से 5 ĤǓतशत के मÚय Đेता 
ͪवभाग èवͪववेक से Ǔनण[य लेगा। 

2- 1 करोड Ǿपये ़  से अͬधक 5 ĤǓतशत 
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  ई0एम0डी0/FDR जमा करने के संबंध मɅ आई0टȣ0 एवं इलेÈĚाǓनÈस 
ͪवभाग के शासनादेश संÉया 1/2018/3070/78-2-2018/42आई0टȣ0/2017(22) 

Ǒदनांक 03 जनवरȣ, 2018 के Ĥèतर-4 मɅ उिãलͨखत åयवèथा अनुमÛय होगी। 
2- जेम पोट[ल पर 5 लाख से अͬधक धनराͧश कȧ ǒबड पर, L-1 Ǔनͪवदा लागत 

राͧश कȧ 2% से 10% तक कȧ बɇक गारंटȣ/FDR ͧलये जाने का Ĥाͪवधान है। 
उदाहरण- L-1 सेवा Ĥदाता के चयन के उपराÛ त, यǑद L-1 Ǿ0 90 लाख आता 
है तो Û यनूतम Ǿ0 1,80,000 अथा[त 2% व अͬधकतम 9 लाख अथा[त 10% 
कȧ बɇक गारंटȣ/FDR कȧ मांग कर सकता है। 

 उÈत के Đम मɅ Ǔनàनवत åयवèथा कȧ जाती है- 
Đ0सं0 Ǔनͪवदा मूãय (ǾपयɅ मɅ) बɇक गारंटȣ/FDR 
 1- 1 करोड़ से कम मूãय कȧ Ǔनͪवदा 2 ĤǓतशत 

2- 1 करोड़ से 3 करोड़ के मÚय मूãय कȧ Ǔनͪवदा 5 ĤǓतशत 
3- 3 करोड़ से अͬधक मूãय कȧ Ǔनͪवदा 10 ĤǓतशत 

 
 

 3- सेवा Ĥदाता का टन[ओवर Ǔनͪवदा कȧ लागत का Û यनूतम 30 % या उससे 
अͬधक होना चाǑहये। उदाहरण- यǑद ǒबड का अनुमाǓनत मूã य 0 1 करोड़ है और Đेता 
ͪवभाग 30 % टन[ओवर वाले ͩफã टर/आÜ शन का Ĥयोग करता है, तो कोई भी सेवा Ĥदाता 
िजसका ͪवगत 3 वषɟ मɅ Û यनूतम 30 लाख का टन[ओवर रहा हो, वह ǒबड कर सकता है।  

 4- सेवा Ĥदाता के पास ͪवगत 3 वषɟ मɅ Gov/PSU/Gov.Ltd कंपनी मɅ समान Įेणी 
के काͧम[कɉ कȧ आपूǓत [ के काय[ का अनुभव तथा उस Ĥकार के काय[ को करने का अनुमाǓनत 
काय[ लागत का 80% का एक काया[देश अथवा 50% के दो अथवा 40% के तीन काया[देश 
होना अǓनवाय[ है। उदाहरण- यǑद ǒबड कȧ अनुमाǓनत राͧश Ǿ0 1 करोड़ है और Đेता ͪवभाग 
अनुभवी सेवा Ĥदाता वाले ͩफã टर/आÜ शन का उपयोग करता है तो GTC के अनुसार यǑद 
ͩकसी सेवा Ĥदाता ने ͪवगत 3 वषɟ मे 80 लाख मूã य का एक Đयादेश पूण[ ͩकया हो या 50 
लाख मूã य के दो Đयादेश अथवा 40 लाख मूã य के तीन Đयादेश मɅ पूण[ ͩकये हɉ तो हȣ 
वह सेवा Ĥदाता तकनीकȧ ǒबड हेतु अह[ता ĤाÜ त कर सकता है। 

 5- सेवा Ĥदाता ɮवारा Û यनूतम 0.01% सͪव[स चाज[ का Ĥाͪवधान है। संबंͬधत 
ͪवभाग सुसंगत ͪव× तीय Ǔनयमानुसार अपने è तर से Ǔनण[य लेगा ͩक सेवाओं कȧ गुणव× ता के 
Ǻिçटगत, सेवा Ĥदाता को ͩकतना Û यनूतम सͪव[स चाज[ Ǔनधा[ǐरत ͩकया जाये। सͪव[स चाज[, 
Įोत पर आयकर कटौती, जी0एस0टȣ कटौती, जेम सेवा शुãक, बीमा एवं बोनस इ×याǑद (यǑद 
Ĥाͪवधान हो) के कुल योग से ͩकसी भी दशा मɅ Ûयून नहȣं होगा।   
 6- ͩकसी भी ͪवभाग ɮवारा ͩकसी गुणव× तापूण[ सेवा के ͧलये कͧम[यɉ को ͩकतना 
मानदेय देय होगा इसका Ǔनण[य संबंͬधत ͪवभाग, ͪवͧभÛ न सुसंगत ͪव× तीय Ǔनयमɉ के 
अनुǾप एवं Įम ͪवभाग के Û यनूतम वेजेज के अनुसार करेगा, जो ͩक वत[मान मɅ काͧम[कɉ को 
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ĤाÜत हो रहे मानदेय से कम अनुमÛय नहȣं होगा। Įम संͪवदा Ǔनयमावलȣ, सÜताǑहक, 

राजकȧय, मातृ ×व आǑद अवकाश एवं काय[ के घÖटे जैसे Ǔनयमɉ का अनुपालन कराने कȧ 
िजàमेदारȣ Đेता ͪवभाग कȧ होगी। 
 7- सेवा Ĥदाता ɮवारा EPF, ESI & GST आǑद कȧ कटौती Service Level 
Agreement (SLA) के अनुसार कȧ जायेगी, Đेता ͪवभाग ɮवारा इसका अनुपालन सुǓनिæचत 
कराया जायेगा।  
 8- यǑद ͩकसी Đेता ɮवारा ͩकसी ͪवशेष शत[ कȧ आवæ यकता अनुभव कȧ जाती है 
(जैसा ͩक Ǔनधा[ǐरत सीमा से ͧभÛ न, Û यनूतम ǒबड राͧश/Û यनूतम टन[ओवर अथवा कͧम[यɉ कȧ 
संÉ या पोट[ल पर उपलÞ ध मैन पावर के अनुसार अÛ य शतɏ) तो जेम मɅ Đेता के Đय हेतु 
ͪवशेष शत[ को सिàमͧलत ͩकये जाने कȧ भी å यवè था उपलÞ ध है, िजसे ͪवभागाÚय¢ कȧ 
ͧलͨखत अनुमǓत के पæचात ् Request Module पर जाकर ͩकया जा सकता है। शत[ यह होगी 
ͩक Û यनूतम अह[ताओं मɅ कोई छूट नहȣं होगी। 
4-   ͪवƣीय Ǔनͪवदा खोलने के ͧलए कम से कम 3 फमɟ को Ûयूनतम तकनीकȧ योÊयता 
पास करना आवæयक होगा। ͪवƣीय Ǔनͪवदा खुलने के उपराÛत यǑद एक से अͬधक सेवा 
Ĥदाता L-1 आते हɇ, तो ͧसèटम मɅ उपलÞध रन L-1 सेलेÈ शन टूल का उपयोग अǓनवाय[ Ǿप से 
करते हु ए ͧसèटम ɮवारा चयǓनत L-1 फम[ को Đयादेश Ǔनग[त ͩकया जायेगा। यǑद ,d बार 
Ǔनͪवदा आमंǒğत करने के उपराÛत भी nwljh बार Ǔनͪवदा खोलते समय तीन फमɟ से कम 
फम[ तकनीकȧ योÊयता पास करती हɇ तो ͪवƣीय Ǔनͪवदा खोलने जाने के संबंध मɅ 
ͪवभागाÚय¢ ɮवारा Ǔनण[य ले ͧलया जायेगा।  

5- जेम पर भुगतान के ͧलए आनलाइन å यवè था(जेम पूल एकाउंट) Ĥाइमरȣ यूजस[ के 
लाͬगन मɅ उपलÞध हɇ। Đेता ͪवभाग ɮवारा जेम पूल एकाउंट के माÚ यम से भुगतान कȧ 
ĤͩĐया एक माह मɅ सुǓनिæचत कȧ जायेगी।  
6- जेम पोट[ल से सेवा Đय करने कȧ ĤͩĐया पूण[ करने मɅ कम से कम 15 Ǒदन का 
समय लगता है। सàबिÛधत ͪवभाग सेवा कȧ आवæ यकतानुसार यह सुǓनिæचत करेगɅ ͩक 
वत[मान मɅ चल रहɅ अनुबंध समाÜत होने के कम से कम एक माह पूव[ हȣ मैनपावर सेवा Đय 
कȧ जेम पोट[ल पर ĤͩĐया Ĥारàभ कर देगɅ,  ताͩक शासकȧय काय[ मɅ åयवधान उ×पÛन न 
हो। सेवा Đय करने वाले ͪवभाग को पूव[ मɅ शासनादेश संÉया-11/2017/523/18-2-2017-
97(ल0उ0)/2016 Ǒदनांक 23.08.2017 के माÚयम से èपçट ͩकया जा चुका है ͩक उनके 
ɮवारा अपनी आवæयकताओं को जोन, मÖ डल, जनपद अथवा ͩकसी अÛ य वगȸकरण के 
आधार पर टुकड़ɉ मɅ नहȣं ͧलया जायेगा, अͧभĤाय यह है ͩक Đेता ͪवभाग को िजन कͧम[कɉ 
कȧ आवæयकता होगी उनकȧ जेम पोट[ल के माÚयम से एक हȣ ǒबड कȧ जायेगी, िजससे सुǺढ़ 
एवं स¢म सेवा Ĥदाता का चयन हो सके।  

7- ͪवभाग ɮवारा Ĥचͧलत अनुबÛध (contract) से संतुçट न होने पर सेवा Ĥदाता पर 
उͬचत काय[वाहȣ हेतु Đेता ͪवभाग, जेम पोट[ल के Buyer Login मɅ उपलÞध Incident 
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management मɅ जाकर उस Ĥचͧलत अनुबÛध (contract) के ͪवǾɮध काय[वाहȣ हेतु 
अनुरोध करेगा। जेम पोट[ल पर सेवा Ĥदाता पर Incident management Policy के अनुसार 
काय[वाहȣ कȧ जाएगी। 
8- जेम के सामाÛय Ǔनयम व शतɟ मɅ इंͬगत है ͩक अनुबÛध(contract) Đेता व सेवा 
Ĥदाता के बीच है। यǑद ͩकसी काÛĚैÈट के Ĥचͧलत रहते हु ए अÛय ͩकसी Ĥकरण मɅ सेवा 
Ĥदाता के ͪवǾɮध ͫडͧलिèटंग कȧ काय[वाहȣ अमल मɅ लायी जाती है, तो इस सूचना के आधार 
पर अÛय Đेता अपने èवͪववेक से अपना काÛĚैÈट जारȣ रखने या समाÜत करने का Ǔनण[य 
ले सकता है, परÛतु अÛय Ĥचͧलत काÛĚैÈट èवतः समाÜत नहȣं हɉगे। 
9-    जेम पोट[ल से उ×पाद एवं सेवाओं के Đय हेतु सूêम, लघु एवं मÚयम उɮयम 
अनुभाग-2 के पğ संÉया-7/2020/151/18-2-2020-63(ल0उ0)/2012 Ǒदनांक 19 माच[, 
2020 के ɮवारा जारȣ Đय नीǓत-2020 के Ĥèतर-2 के अनुǾप Ĥ×येक राÏय के ͪवभाग या 
साव[जǓनक ¢ेğ के उपĐम आदेश Ǔनग[त होने कȧ Ǔतͬथ से अपने अधीन Ĥèताͪवत कुल 
वाͪष[क सेवापूǓत [ का Ûयूनतम 25 ĤǓतशत लêय उƣर Ĥदेश मɅ िèथǓत सूêम, एवं लघु सेवा 
Ĥदाताओं से आपूǓत [ करने के उɮदेæय से Ǔनधा[ǐरत करɅगे। Ĥदेश कȧ सूêम, एवं लघु 
सेवाĤदाताओं हेतु आरͯ¢त इस 25 ĤǓतशत मɅ से 3 ĤǓतशत मǑहला सेवा Ĥदाताओं से 4 
ĤǓतशत अनुसूͬचत जाǓत, अनुसूͬचत जनजाǓत के सेवा Ĥदाता से एवं 5 ĤǓतशत लêय Ēीन 
ĤोÈयोरमेÛट के अनुसार पया[वरणीय अनुकूल सेवा Ĥदाताओं ɮवारा Đय/आपूǓत[ हेतु Ǔनधा[ǐरत 
ͩकया जायेगा। Ǔनͪवदाओं के संबंध मɅ Ĥाइसमɇͬचग के ͪवकãप हेतु उÈत नीǓत के Ĥèतर-4 के 
अनुǾप यǑद टेÖडर मɅ एल-1 आफर देने वालȣ फम[ सूêम एवं लघु उɮयम से इतर है (अथा[त 
मÚयम या बृ हɮ उɮयम /सेवा Ĥदाता है) और ͩकसी सूêम एवं लघु उɮयम के ɮवारा एल-1 
आफर के मूãय के 15 ĤǓतशत कȧ सीमा तक अͬधक मूãय अंͩकत ͩकया गया है तो ऐसी 
दशा मɅ यǑद Ĥदेश कȧ एमएसएमई तकनीकȧ Ǿप से अह[ है तो उÈत सूêम एवं लघु उɮयम 
(या एक से अͬधक ऐसे उɮयमɉ कȧ दशा मɅ 15 ĤǓतशत बैÖड मɅ िèथत सभी सूêम एवं लघु 
उɮयमɉ) को यह अͬधकार होगा ͩक वे अपने मूãय को एल-1 èतर पर लाकर कुल Ǔनͪवदा 
मूãय के 25 ĤǓतशत तक आपूǓत [ कर सकते हɇ। ऐसी िèथǓत मɅ ͪवभाग या उपĐम ɮवारा 
अनुमǓत दȣ जायेगी तथा आपूǓत [ भी सुǓनिæचत कȧ जायेगी। एक से अͬधक सूêम एवं लघु 
उɮयͧमयɉ कȧ दशा मɅ उनसे लȣ जाने वालȣ आपूǓत [ को उनके ɮवारा Ǔनͪवदƣ माğा के 
आनुपाǓतक Ǿप मɅ बांटा जायेगा। इस संबंध मɅ सूêम एवं लघु उɮयम Đय नीǓत, 2020 कȧ 
åयवèथा एवं शतɏ यथा आवæयकता लागू हɉगी। 
10-    इस शासनादेश के Ǔनग[त होने के पæचात ्  जेम पोट[ल/ई-Ǔनͪवदा के माÚयम से पूव[ मɅ 
ǓनçपाǑदत हु ई Ǔनͪवदाओ,ं िजनमɅ Đयादेश जारȣ ͩकया जा चुका है, का 
नवीनीकरण/ͪवèतारȣकरण नहȣं ͩकया जायेगा। इस शासनादेश के Đम मɅ तथा काͧम[क ͪवभाग 
के शासनादेश संÉ या-5/2020/20/1/91-क-2/2020 Ǒदनांक 25 जून, 2020 मɅ Ǔनधा[ǐरत 
समयावͬध पूण[ होने पर पूव[वतȸ ǓनͪवदायɅ Ǔनरè त मानते हु ये नई ǓनͪवदायɅ जेम से कȧ 



 

 

1- यह शासनादेश  इलेÈĚाǓनकलȣ जारȣ ͩकया गया है, अत: इस पर हè ता¢र कȧ आवæ यकता नहȣं है । 
2- इस शासनादेश कȧ Ĥमाͨणकता वेब साइट http://shasanadesh.up.nic.in  से स× याͪ पत कȧ जा सकती है ।   

जायɅगी। उÈ त के अǓतǐरÈ त काͧम[क ͪवभाग के संदभ[गत शासनादेश संÉया-
8/2019/20/1/91-का-2/2019 Ǒदनांक 18.12.2019 व Įम ͪवभाग के शासनादेश संÉ या-
717/छ× तीस-5-2020-8(26)/2020 Ǒदनांक 18-8-2020 मɅ वͨण[त अÛ य शतɏ/Ĥाͪवधान 
यथावत लागू रहɅगे। 
 इस संबंध मɅ मुझे यह कहने का Ǔनदेश हुआ है ͩक कृपया उिãलͨखत Ǒदशा-Ǔनदȶशɉ का 
अनुपालन सुǓनिæचत कराते हु ये अĒेतर काय[वाहȣ करने का कç ट करɅ। उपयु [Èत आदेश 
आउटसोͧसɍग के संबंध मɅ योिजत ǐरट याͬचका संÉ या-7937(एम.बी.)/2020 एवं ǐरट याͬचका 
संÉया-31208/2009(एम.बी.) मे.आर.एम.एस. टेÈनोसोãयूशन बनाम अपर मुÉय सͬचव, 
राजèव एवं अÛय मɅ मा0 उÍच Ûयायालय, लखनऊ ɮवारा पाǐरत अंǓतम Ǔनण[य के अधीन 
Ĥभावी रहɅगे।  
         भवदȣय,  
           नवनीत सहगल 
          अपर मुÉ य सͬचव। 
संÉ या एवं Ǒदनांक तदैव 
 ĤǓतͧलͪप Ǔनà नͧलͨखत को सूचनाथ[ एवं आवæ यक काय[वाहȣ हेतु Ĥेͪषत: 
(1) Ĥमुख सͬचव, Įी राÏ यपाल, उ× तर Ĥदेश।  
(2) Ĥमुख सͬचव/सͬचव, मा0 मुÉ यमंğी जी। 
(3) Ǔनजी सͬचव, मा0 मंğीगण को, मा0 मंğीगण के सूचनाथ[। 
(4) Ǔनजी सͬचव, मुÉ य सͬचव को मुÉ य सͬचव महोदय के सूचनाथ[। 
(5) Ĥमुख सͬचव, ͪवधान पǐरषद/ͪवधानसभा, उ× तर Ĥदेश। 
(6) सͬचव, राजè व पǐरषद, उ× तर Ĥदेश। 
(7) सͬचव, लोक सेवा आयोग, उ× तर Ĥदेश, Ĥयागराज। 
(8) सͬचव, उ× तर Ĥदेश अधीनè थ सेवा चयन आयोग, लखनऊ। 
(9) Ǔनदेशक, सेवायोजन ͪवभाग, उ× तर Ĥदेश। 
(10) Ǔनदेशक, सूचना, उ× तर Ĥदेश। 
(11) वेब अͬधकारȣ/वेब माè टर, ǓनयुिÈत एवं काͧम[क ͪवभाग, उ× तर Ĥदेश। 
(12) सͬचवालय के समè त अनुभाग।   

आ£ा से, 
 Ĥदȣप कुमार 
 ͪवशेष सͬचव। 

 
 


